INSTRUCTIVO PARA LA INSTALACION DE TEAMVIEWER

TeamViewer es un programa que permite acceder de forma remota al escritorio de
otra computadora y controlarlo desde cualquier lugar con una conexidn a internet.

Para instalar el programa siga los siguientes pasos.

1. Acceda desde su navegador como Chrome o Firefox a la siguiente pagina:

https://download.teamviewer.com/full

Al ingresar se abrird la siguiente ventana y deberd hacer clic en “Guardar archivo”

https.//download. teamviewer.com,/full

Abriendo TearmnViewer_Setup.exe

Ha decidida abrir:

[z TeamViewer_Setup.exe

que es: Binary File (26,4 ME)
desde: https://dl.teamviewer.com

;Desea guardar este archivo?

e | (Guardar archivo Cancelar

2. Luego abra el archivo descargado. Vera esta pantalla y haga click en “Ejecutar”.

X

Advertencia de sequridad de Abrir archivo

;Desea ejecutar este archivo?

Mombre: G:\Mis DocumentoshDesktop' TeamViewer Setup.exe

Editor: TeamViewer Germany GmbH

Tipo:  Aplicacién
De: G:\Mis Documnentos\Desktoph TeamViewer_Setup.exe

Preguntar siemnpre antes de abrir este archivo

i | Aunque los archives procedentes de Internet pueden ser dtiles, este
\1,': tipe de archive puede llegar a dafar el equipo. Solo gjecute software de
- los editores en los que confia. ;Cual es el riesgo?



https://download.teamviewer.com/full

3. Se abrird esta pantalla y debera seleccionar las opciones “INSTALAR” vy
“PRIVADAMENTE/NO COMERCIAL”. Luego haga click en “Aceptar-finalizar”.

E-'-] Instalacién de TeamViewer - x
Bienvenidos a TeamViewer
Soporte remoto, acceso al propio ordenador, reuniones, presentaciones E"']

éQué desea hacer?
= (®) Instalar
(") Instalar para controlar este ordenador més tarde en remoto

() Solo iniciar

éComo se va a utilizar TeamViewer?
(") empresa [ uso comerdial

- (®) privadamente / no comercial

() ambos
|:| Maostrar ajustes avanzados l
L
Aoverdo da licencia: 5i sigue adelante, significa que expresa su -
conformidad con las condiciones del aouwerdo de licandia. I Aceptar - finalizar I

4. Comenzara a instalarse el programa. Una vez finalizada la instalacion,
aparecerd la siguiente pantalla, donde podra ver el ID y contrasefia del
programa instalado en su computadora.

i E"] TeamViewer - m} x

Conexion  Extras  Ayuda Comentarios Introducir 1D de aso e e T nr:] g

Licencia gratuita (solo uso no comercial) - GRACIELA

o Inidar sesion Permitir el control remoto Controlar un ordenador r...
sAln no dispone de una cu..
SulD ID de aseciado

+«* Centrol remoto 1 694 791 186 [
“a Contrasefia

)

% Remote Management |7SV93 ° T p——

ii.-' Reunién Transferendia de archivos

E= Ordenadores & contactos Acceso no pregenda|

!J Chat Para configurar el acceso no presencial

necesita derechos administrativos

o= Realidad aumentada

TeamVIG\Ner ® \Listo para conectar (conexion segura)




A la imagen anterior es la que debe sacarle una foto y enviarla a la persona que desea que
tenga acceso a su computadora y le pueda dar soporte.

En el caso que sea ud. quien debe acceder a la computadora de otra persona, debera
escribir el ID que le envien en el siguiente cuadro y hacer click en “Conectar”.

[ TeamViewer — [m| X

Conexion  Extras  Ayuda Comentarios Introducir ID de aso e T8t 4

Licencia gratuita (solo uso no comercial) - GRACIELA

n Iniciar sesion Permitir el control remoto Contraolar un ordenador r..
#AUNn no dispone de una cu...
SulD ID de asociado
«* Control remoto 1 694 791 186 | v
‘.’ Contraseiia
% Remote Management |7SV93 ° R S
iij Reunién Transferencia de archivos
E: Ordenadores & contactos Acceso no pregenc[a|
!J Chat Para configurar el acceso no presencial
necesita derechos administrativos.
Realidad aumentada

Luego aparecerd una pantalla donde debe colocar la contraseiia brindada y hacer click en
“Iniciar sesién”.

Autenticacion de TeamViewer

Introduzca la contrasefia que se visualiza en el
ordenador de su asodado,

Confrasena: |

@ Avanzado Tniciar sesidn Cancelar

Desde ese momento, ya habra ingresado al ordenador de la otra persona y podra
controlarla para dar soporte al usuario solicitante.



